
C i t as
*N u m e r o  pa r a ha ce r  c i t as 360-425-6 1 1 1

P o r  f a v o r  l l a m a r  an te m a n o  pa r a ha ce r  c i t as. E s ta m os ab i e r t os de  
8a m  a 7p m  de L u n es a Jue v es, 8a m  a 5p m  en V i e r n es y  Sá bad o  p o r  
l a  m a ña na  de  8a m  a  1 2  de l  m e d i o  d í a.  V e m os  l a  m a y o r í a  de 
pa c i e n t es  en t r e  se ma na,  r eser va n d o  l as  ta r des  y  f i n es  de  se ma na  
pa ra c i t as m ás u r ge n t es o  e me r ge n c i as.

C u a n d o  U s t e d  l l a m e,  n ues t r a  r ece p c i o n i s t a  l e  ha r á  pa ra  m e j o r  
ac o m o da r  u na  c i t a  c o n  e l  t i e m p o  ap r o p i a d o  pa r a  e l  c u i d a d o  de  su 
h i j o(a). S i  su  h i j o(a) es tá en f e r m o(a), esté p r e pa ra d o  pa ra  de c i r n os 
l os  s í n t o m as  de  su  h i j o(a), su  te m pe r a t u r a,  n i v e l  de  ac t i v i d a d  y  
apet i t o.

C u a n d o  su h i j o(a) t i e ne u na er u p c i ó n  o  sa l p u l l i d o  q ue n o  ha s i d o  
d i a g n os t i ca d o  o  us te d  sos pe c ha  q ue  sea  a l g o  c o n t a g i o s o,  c o m o  e l  
sa ra m p i ó n  o  l a  v a r i ce l a,  p o r  f a v o r  m e n c i o n a r  eso  c ua n d o  l l a m e. 
A s í,  l o  p o d r e m os  l l e v a r  d i r e c ta me n te  a  u n  c ua r t o  pa ra  p r e v e n i r  
e x p o ne r  a  o t r os  n i ñ os  en  l a  sa l a  de  espe ra.  H a ce m os  c i t as  de 
c he q ueos ge ne r a les o  f í s i c os  a c i e r t os t i e m p os  de l  d í a  pa r a  q ue  l os  
n i ñ os te n gan  m e n os p os i b i l i d a d  de ser  e x p ues t os a n i ñ os en f e r m o s. 
L o s  c heq ue os  ge ne r a les  p ue den  ser  he c h os  c o n  1  a  2  m eses  de 
ade l a n t o.

S i  us te d  es  u n  pa c i e n t e  n ue v o  a  Pe d i a t r i c  C l i n i c,  l e  pe d i r e m os  
q ue  p r o v ea  i n f o r m a c i ó n  de  su  c u be r t u r a  m é d i ca,  v a c u na c i o n es  y  
p r e v i o s  e x pe d i e n t es m é d i c os  o  e l  n o m b r e  y  d i r e c c i ó n  de  su  d o c t o r  
an t e r i o r.

N u es t r o  pe r s o na l  está  en t r e na d o  y  t ie ne  e x pe r i e n c i a  en  e l  
c u i da d o  de  pa c i e n tes  pe d i á t r i c os.  N u es t r os  m é d i c os  y  en f e r m e r as 
re g r esa ra n  l l a m a das u r g e n tes d u r a n t e  e l  d í a  y  re g resa ra n  c ua l q u i e r  
o t r a  l l a m a da  desp ués  de  su  u l t i m o  pa c i e n te  de  l a  ta r de. P o r  f a v o r  
p r o v ea  u n  n ú m e r o  de  te lé f o n o  a l t e r na t i v o  s i  n o  esta rá  en  casa pa r a  
re c i b i r  l as l l a m a das.

V i s i t a n d o  e l  D o c t o r

N o s o t r os c ree m os q ue l a c o n f i a n za m u t u a l  en t r e d o c t o r, pa c i e n t e 
y  pa d r es es i m p o r t a n te  pa r a  l a  sa l u d. L e  suge r i m o s  q ue  esc o j a  u n o  
de  n ues t r o s  m é d i c os  pa ra  ser  e l  m é d i c o  p r i m a r i o  de  su  h i j o(a). 
C u a n d o  v i s i t e  e l  d o c t o r, p o r  f a v o r  ha ga  h i n c a p i é  a  su  h i j o(a) q ue 
l os  d o c t o r es o f r e ce n  a y u da  y  pa r t e de esa a y u da  es te ne r  q ue  ha ce r  
l o  q ue ne cesa r i o  pa r a m e j o r ar. P o r  f a v o r  no l e p r o m e ta q ue l a v i s i t a 
n o  l e  d o l e r á, y  p o r  f a v o r  no a me na ce  a u n  n i ñ o  m a l d i s p u es t o  c o n  
u na  v a c u na.  P o r  f a v o r  ha ga  p r e g u n t as;  us te d  es  u na  pa r t e 
i m p o r t a n t e de l  c u i da d o  m é d i c o  de su h i j o(a).

L e  pe d i m o s  q ue  u n o  de  l os  pa d r es  es te  p r ese n te  d u r a n t e  l a  c i t a 
d i  su  h i j o(a). S u  u n o  de  l os  pa d r es  de  esta  d i s p o n i b l e  o t r o  ad u l t o  
p ue de aco m pa ña r  e l n i ñ o(a) c o n  e l  pe r m i s o  esc r i t o  de l os pa d r es.

Adolescentes. Jó ve nes  de  1 2  añ os  de  edad  o  m ás  es tá n 
b i e n v e n i d os  a  v e r  e l  d o c t o r  e l l o s  so l os,  pe r o  s ie m p r e  es  m e j o r  s i 
u n o  de  l os  pa d r es  l o  ac o m pa ña. A n i m a m os  a l os  ad o l esce n tes q ue 
ha b l e n  c o n  sus  pa d r es  sob r e  sus  p r e o c u pa c i o n es,  pe r o  s í  

c o ns i d e r a m os sus c o n f i de n c i as c o m o  i n f o r m a c i ó n  p r i v i l e g i a da y  n o  
ha b l a r e m os  c o n  l os  pa d r es  u  o t r as  pe r s o nas  s i n  i n f o r m a r l e  a l 
pa c i e n t e q ue l o  v a m os ha cer.

C u be r t u r a de 24 H o r as

P r o v ee m os  c u be r t u r a  m e d i c a  24  h o r as, 365  d í as  a l  añ o  pa ra  su  
h i j o(a). N u es t r o  s is t e m a de h o r a r i o  pe r m i t e q ue  u n  d o c t o r  es té l i b r e  
de  t r a ba j o  en  l a  c l í n i ca  a t o d a  h o r a  pa ra  q ue  n i ñ os  m u y  en f e r m o s  
en  e l  h os p i t a l  p ue de n  ser  v i s t o s  i n m e d i a ta m e n t e  y  p o r  e l  t i e m p o  
ne cesa r i o. E s o  q u i e r e  de c i r  q ue  su  m é d i c o  p r i m a r i o  ta l  v e z  n o  es té 
en  l a  o f i c i na  t o d os  l os  d í as.  S i  us te d  v i e ne  a  l a  c l í n i ca  c o n  u na 
he r i da  o  en f e r m e dad  ag u da  q ue  r e q u i e r e  a y u da  u r g e n te,  pe r o  n o  
e me r ge n t e,  p ue de  ser  q ue  l o  v ea  u n o  de  n ues t r os  o t r os  d o c t o r es. 
E s t o  pe r m i t e  q ue  n ues t r a  c l í n i ca  f u n c i o n e  s i n  te ne r  q ue  ha ce r l o  
es pe r a r  a  us te d  p o r  l a r g os  t i e m p os  s i  acaso  u n o  de  l os  d o c t o r es 
o c u pa r í a sa l i r  p a r a c u b r i r  e m e r ge n c i as n o  espe ra das.

E m e r g en c i as

# pa ra  e me r gen c i as  d u r a n te  h o r as  de  o f i c i n a … … … …  360-425-
6 1 1 1
# pa r a  e me r gen c i as  des p ués  de  h o r as  de  o f i c i na... 360-425-6 1 1 1
o … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … … .
… … … …  360-577-0337
A y u da  I n m e d i a ta-E m e r ge n c i as  G r a v es … … … … … … … … .  L l a m a r  
a l  9 1 1
C e n t r o  de  C o n t r o l  d e  V e ne n o  (Pois o n  C o n t r o l) …...  1-800-222-
1 222

S i  su  h i j o(a) o c u pa  ate n c i ó n  u r ge n t e  d u r a n t e  h o r as  de  o f i c i na  
l l a m e  a l  360-425-6 1 1 1 . N o s  are m os car g o  de l  c u i d a d o  ap r o p i a d o  y  
c ua l q u i e r  pas o  pa r a  re f e r i r  a u n  espec i a l i s t a  q ue  se o c u pe. C u a n d o  
es té  ce r r a da  l a  o f i c i n a,  se  p ue de  c o m u n i c a r  c o n  u n o  de  n ues t r os  
m é d i c os  a l  m a r ca r  a l  360-425-6 1 1 1  o  360-577-0337.  N u es t r o  
se r v i c i o  de l l a m a das t o m a r a su l l a m a da y  l e m a n da r a u n  m e nsa j e a l  
d o c t o r, q u i e n  se c o m u n i ca ra c o n  us te d  l o  m ás p r o n t o  p os i b l e. S i  n o  
re c i b e u na l l a m a da de d o c t o r  de n t r o  de 20 m i n u t os, p o r  f a v o r  l l a m e 
o t r a v e z.

A  c ua l q u i e r  h o r a  de l  d i a  o  de  l a  n o c he  p ue de  l l a m a r  a l  9 1 1  s i  
o c u pa  a y u da  i n m e d i a ta me n t e  c o n  e me r gen c i as  g r a v es.  E n t o n ces 
c ua n d o  p ue da, l l a m a r n os pa ra p l a nea r c u i d a d o  c o n t i n u o.

Paga n d o  P o r  Se r v i c i o s

A s i s t e n c i a de es ta d o  de c ue n t a 360-425-6 1 1 4

Es ta m os  aq u í  p o r  u n  r az ó n:  pa ra  p r o v ee r  c u i da d o  m é d i c o  
e x ce l e n te  pa ra  su  h i j o(a). Pa r a  pe r m i t i r  ha ce r  eso  a l  p r e c i o  m ás 
ba j o, l e pe d i m o s  q ue ha ga c ua l q u i e r  pa g o  ne cesa r i o  a l  t i e m p o  de l a  
v i s i t a.  S i  e l  c o n t r a t o  c o n  su  segu r o  m e d i ca  re q u i e re  q ue  ha ga  u n  
c o pa g o,  se  su p o ne  q ue  l o  pa ga ra  a l  t i e m p o  de  l a  c i t a.  P o r  f a v o r  
s ié n t ase l i b r e de ha b l a r  so b r e n ues t r os r ecar g os y  pa g os c o n  u n o  de 
n ues t r os re p r ese n ta n t es en e l de pa r t a m e n t o  de f i n a n c i as.

Seg u r o  M e d i c o.  N u es t r o  pe r s o na l  m a n da r a  l os  pa pe l es 
ne cesa r i os  pa ra  su segu r o  m e d i c o  p o r  us te d  s i  us te d  t r ae u na  c o p i a  
de l  segu r o  m e d i c o  c o n  us te d  a su  c i t a. M a n d a re m os  u n  es ta d o  de 
c ue n t as  c o n  de ta l l es  espec í f i c os  c uan d o  ha i ga  a l g ú n  pa g o  
pe n d i e n te  de  de d u c i b l e,  c o pa g o  y/o  ser v i c i o s  n o  c u b i e r t os  p o r  e l  
segu r o  m e d i c o.  N u es t r o  re g l a m e n t o  re q u i e re  q ue  c ua l q u i e r  esta d o  
de  c ue n t a  sea pa ga d o  de n t r o  de  30 d í as de  l a  f e c h a  de  su   f a c t u r a. 
S i  us te d  n o  p ue de  pa ga r  su  ba l a n ce  de n t r o  de  30  d í as,  p o r  f a v o r  
c o m u n í cese  c o n  u n o  de  n ues t r o s  re p r ese n ta n t es  de  de pa r t a me n t o  
f i na n c i e r o  a l  360-425-6 1 1 4. P o r  su  c o n v e n i e n c i a, acep ta m os V I S A  
y  M a s t e r ca r d.

S i  t i e ne  u n  ca m b i o  de  d i r e c c i ó n,  n ú m e r o  de  te lé f o n o  o  segu r o  
m e d i c o, p o r  f a v o r  l l a m e  a l a  o f i c i n a  an t es de l a  c i t a  de  su h i j o(a) o  
a v í se l e  a  l a  r ece p c i o n i s t a  c uan d o  l l e g ue  a  l a  c i t a.  M a n t e n i e n d o  
i n f o r m a c i ó n  c o r r i e n t e  pe r m i t i r á  q ue  n ues t r a  o f i c i n a  p r o v ea  e l 
se r v i c i o  m ás e f i ca z.

C u i d a d o  M é d i c o  de R u t i na Pa r a S u  H i j o(a)

S u ge r i m o s  q ue  t r a i ga  su  h i j o(a) c o n  n oso t r os  c ua n d o  é l  o  e l l a 
te n ga  u na  a d os  se ma nas  de  edad. E l  d o c t o r  l e  d i r á  c uan d o  o c u pa  
ha ce r  u na  c i t a c o nse c u t i v a. E s t o  pe r m i t e q ue  n os o t r o s l e  a y u de m os 
c o n  c ua l q u i e r  p r o b l e m a  q ue  te n ga, e m pe za r  a ap u n ta r  e l  desar r o l l o  
y  c r ec i m i e n t o  de  su  h i j o(a) y  da r  l as  v a c u nas  re c o m e n da das.  L o s  
p r i m e r os  d os  añ os  de  v i d a  so n  pa r t i c u l a r m e n t e  i m p o r t a n t es  y  l e 
pe d i r e m os  q ue  n os  v i s i t e  r e g u l a r m e n te  d u r a n t e  est os  m eses. 
D es p ués  de  l os  d os  añ os  de  eda d  l e  re c o m e n da m os  u na  re v i s i ó n  
ge ne ra l  a l r e de d o r  de  cada  c u m p l ea ñ os  y  ca da  o t r o  añ o  d u r a n t e  l a 
edad  esc o l ar.

M u c h o s  pa d r es n os  p r e g u n t a n  c ó m o  p ue de n  ap r e n de r  m as so b re  
e l  c u i da d o  de  sa l u d  de  sus  n i ñ os.  N o s o t r o s  re c o m e n da m os  Ta k i n g  
C a r e o f  Y o u r  C h i l d  – A  Pa re n t’s G u i d e t o  M e d i ca l  C a r e , esc r i t o  p o r  
Ja m es F r i es, M . D ., y  l a  e x ce l e n te  ser ie  de l  A m e r i ca n  A c a de m y  o f  
Ped i a t r i cs:  C a r i n g  F o r  Y o u r  B a b y  an d  Y o u n g  C h i l d  (Bi r t h  t o  A g e  
F i v e), C a r i n g  F o r  Y o u r  S c h o o l  A g e  C h i l d  (Ages F i v e  t o  T w e l v e), y  
C a r i n g  F o r  Y o u r  A d o l esce n t  (Ages  T w e l v e  t o  T w e n t y-O n e). E s t os 
l i b r os  son  esc r i t os  espec í f i c a m e n t e  pa r a  pa d r es  y  c o n t i e ne n  
suge re n c i as  f á c i l es  de  en te n de r  pa ra  e l  c u i da d o  de  p r o b l e m as 
pe q ue ñ os.

¡ B i e n v e n i d o!

Es ta m os  aq u í  p o r  u na  ra z ó n,  pa ra  p r o v ee r  e x ce l e n te  c u i d a d o 
m é d i c o  pa r a su h i j o(a).

E s ta m os  pa r t i c u l a r m e n te  o r g u l l o s os  de  n ues t r o  c u i da d o  de 
re c i é n  na c i d os,  y  de  n ues t r o  ar r e g l o  de  c u be r t u r a  de  d o c t o r es  q ue  
pe r m i t e  q ue  u n  d o c t o r  esté  d i s p o n i b l e  a  t o d as  h o r as  pa ra  te ne r  
c u be r t u r a  e x c l u s i v a  de  e me r ge n c i as  g r a v es  y  e l  c u i d a d o  de  n i ñ os 
c r í t i c a me n te en f e r m o s.

N o s o t r os  t r a t a m os  u na  v a r i e da d  de  p r o b l e m as  de  sa l u d  de  l a 
n i ñ e z.  Pe d i a t r i c  C l i n i c  t i e ne  d i s p o n i b l e  u n  l a b o r a t o r i o  y  ser v i c i o s  
de  r a d i o l o g í a  en  n ues t r a  o f i c i na  pa ra  su  c o n v e n i e n c i a.  A l g u n o s 



e xá m e nes  de  l a b o r a t o r i o  q ue  so n  o b t e n i d os  en  n ues t r a  c l í n i ca  son  
m a n da d os  a  o t r os  l a b o r a t o r i o s.  P uede  ser  q ue  r ec i ba  u na  f a c t u r a  
sepa r a da p o r  l os se r v i c i o s he c h os en o t r os l a b o r a t o r i os.

A r r e g l a m os  n ues t r o  h o r a r i o  de  o f i c i n a  pa ra  pe r m i t i r  u na 
v a r i e da d  de  c i t as  pa ra  q ue  p ue da  ha ce r  c i t as  de  c he q ueo  ge ne r a l  
c o n  m u c h o  t ie m p o  de  ade l a n t o, o  pa ra  c i t as de  en f e r m e dad  q ue  se 
ne ces i t a n  u r ge n t e me n t e,  y  c ua l q u i e r  o t r o  t i p o  de  c i t a  q ue  cae 
en t r e me d i o.

T o d os  l os  m é d i c os  en  Ped i a t r i c  C l i n i c  ha n  l o g r a d o  c o m p l e ta r 
t r es  an os  de  u n  en t r e na m i e n t o  r i g o r os o   en  pe d i a t r í a  des p ués  de  
ha be r  c o m p l e ta d o  l a  esc ue l a  m é d i ca,  y  son  pa r t e  de l  A m e r i ca n  
A c a de m y  o f  Ped i a t r i cs (Acade m i a  A m e r i ca na  de  Pe d i a t r í a), q ue  es 
u na o r g a n i za c i ó n  na c i o n a l  p r o f es i o na l  pa r a m é d i c os q ue c u i da n  p o r  
l as  pe r s o nas  j ó v e nes.  C a da  m é d i c o  ha  s i d o  ce r t i f i c a d o  p o r  e l  
A m e r i c a n  B o a r d  o f  Pe d i a t r i cs  (Jun ta  A m e r i ca na  de  Ped i a t r í a) y  
c o m p l e t a  50 h o r as  de  en t r e na m i e n t o  p os  esc ue l a  de  a l t os  es t u d i o s 
cada añ o pa ra es ta r a f e c h a c o n  l os n ue v os desa r r o l l o s. 

C o m o  E n c o n t r a r n os

N u es t r o s M é d i c os

K a r e n  S. K a t o, M D ., F. A. A.P.

• M . D., S t. L o u i s U n i v e r s i t y, g r a d uada 1 980

• R es i de n c i a m e d i ca, U n i v e r s i t y  o f  C a l i f o r n i a, 
I r v i n e M e d i c a l  C e n t e r

• P ra c t i ca n d o  m e d i c i n a des de 1 983

D a r y l  W . L i n n e l l, M . D., F. A. A.P.

• M . D., O r e g o n  H ea l t h  Sc i e n ce U n i v e r s i t y, 
g r a d uad o  1 98 1

• R es i de n c i a m e d i ca, M a i n e M e d i ca l  C e n t e r

• P ra c t i ca n d o  des de 1 984

M i c h ae l  L .  K u b i t z, M . D., F. A. A .P.

• M . D., O r e g o n  H ea l t h  Sc i e n ce U n i v e r s i t y, 
g r a d uad o  1 979

• R es i de n c i a m e d i ca, U n i v e r s i t y  o f  N e b r as k a

• P ra c t i ca n d o  m e d i c i n a des de 1 984

E r i n  K .  H a r n i s h, M . D., F. A. A .P.

• M . D., I n d i a na U n i v e r s i t y  S c h o o l  o f  
M e d i c i n e, g r a d ua da 1 994

• R es i de n c i a m e d i ca, C h i l d r e n’s N a t i o na l  
M e d i c a l  C e n t er, W as h i n g t o n, D . C.

• P ra c t i ca n d o  m e d i c i n a des de 1 997

Jenn i f e r  L .  Sa xer, M . D ., F. A. A.P.

• M . D., U n i v e r s i t y  o f  W i s c o ns i n, g r a d uada 
1 998

• R es i de n c i a m e d i ca, O r e g o n  H ea l t h  Sc i e n ce 
U n i v e r s i t y  H o s p i t a l

• P ra c t i ca n d o  m e d i c i n a des de 200 1

D a n i e l l e  R. Pa r r o t t, M . D., F. A. A.P.

• M . D. C r e i g h t o n  U n i v e r s i t y, g r a d uada 1 999

• R es i de n c i a m e d i ca, U n i v e r s i t y  o f  F l o r i d a 
H e a l t h  S c i e n ce C e n te r

• P ra c t i ca n d o  m e d i c i n a des de 2002

L a ce y  C a r p e n te r, P A-C

• U n i v e r s i t y  o f  C o l o r a d o, P r o g r a m a de 
A s i s t e n te M é d i c o  de Ped i a t r i a de l a c u i da d  
de D e n v e r, g r a d uada 2009

• P ra c t i ca n d o  m e d i c i n a des de 2009

S o n j a S c o t t, P A

• Pac i f i c  U n i v e r s i t y, P r o g r a m a de A s i s t e n te 
M é d i c o, g r a d ua da 2009.

• P ra c t i ca n d o  m e d i c i n a des de 20 10

F. A. A.P. (Fel l o w  A m e r i ca n  A c a de m y  o f  Ped i a t r i cs, B o a r d  
C e r t i f i e d)-(Soc i o  de l a A c a de m i a  A m e r i ca na de Ped i a t r i a, 
C e r t i f i c a d o  de Ju n t a) 


